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LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE INFERMIERISTICHE ED OSTETRICHE

DiPLOMA UNIVERSITARIO IN DISCIPLINE INFERMIERISTICHE

ESPERIENZE PROFESSIONALI

ICAPACITA LINGUISTICHE]

Dal 1 gennaio 2006 Dirigente delle Professioni Sanitarie, Responsabile SITRA, Fondazione IRCCS
Istituto Nazionale Tumori di Milano

Dal 1999 al 2005 responsabile dell'Ufficio Qualita dell’Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di
Perfezionamento di Milano (Certificazione UNI EN ISO 9000, Accreditamento istituzionale e progetti di
Verifica e Revisione della Qualita)

Con delibera n. 1379 dell'8 settembre 2002 incarico per I'attuazione del Sistema di Gestione
Ambientale secondo le norma UNI EN 1SO 14.001:1996

Con delibera n. 665 del 3 maggio 2001 incarico per il progetto regionale “Accreditamento per
I'eccellenza nelle Aziende Sanitarie secondo I'approccio Joint Commission Accreditation Health
Organization: la progettazione, I'applicazione di un organico sistema di criteri e requisiti presso
I'Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di perfezionamento”

Dal 1994 al 1998 Attribuzione di funzioni di responsabile dell'Ufficio per la formazione permanente e
I'aggiornamento professionale

Dal 1993 al 1999 Operatore Professionale Dirigente (Capo dei Servizi Sanitari Ausiliar) presso
['Ufficio Infermieristico del Presidio Ospedaliero C.T.O. dell'Azienda ospedaliera I.C.P.

Dipendente presso I'Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Perfezionamento dal 1979

LINGUA LIVELLO PARLATO LIVELLO SCRITTO

INGLESE BUONO BUONO

ICAPACITA NELL'USO DELLE TECNOLOGIE]

BUOMA CAPACITA DI UTILIZZO DEI PRINCIPALI PROGRAMMI INFORMATICI

| ALTRO

PARTECIPAZIONE E RELAZIONI A
CONVEGNI, SEMINARI, PUBBLICAZIONI,
COLLABORAZIONI ARIVISTE, ECC., ED
OGNI ALTRA INFORMAZIONE CHE SI
RITENGA DI DOVER PUBBLICARE.
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Numerose attivita di docenza in corsi di formazione per personale sanitario. Inoltre:

nell'anno 2002 docente al corso di specializzazione post universitaria “Specialista in qualita dei servizi
in sanita e in information technology per i rapporti con il cittadino utente” presso il Dipartimento di
Bioingegneria del Politecnico di Milano

nellanno 2003 docente al master universitario “Gestione integrata di Qualita, Sicurezza ed ambiente
in ambito universitario “ presso I'Universita degli Studi di Milano

Incarico in data 16 marzo 2004 di docenza nell'ambito del Master in Sistema di gestione integrata per
la qualitd, la sicurezza e la salute del lavoro in ambito sanitario presso I'Universita degli Studi di Milano
Incarico in data 30 giugno 2005 di docenza nell'ambito del Master in Sistema di gestione integrata per
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la qualita, la sicurezza e la salute del lavoro in ambito sanitario presso I'Universita degli Studi di Milano
nell’anno 2006-2007 incarico di docenza nell'ambito del Master Infermieristico in Oncologia e Cure
Palliative presso I'Universita degli Studi di Milano

ELENCO PUBBLICAZIONI

Su riviste:

"Strategie e strumenti per la qualita: Accreditamento”, in Professioni infermieristiche, anno 52, numero
4, ottobre-dicembre 1999

“Linee guida, protocolli e procedure: caratteristiche ed applicazioni”, in “Contributo infermieristico
all'elaborazione ed implementazione di linee guida in neonatologia” Ed. EDITEM sas, Cento (FE) 2002
“Qualita e certificazione” in “Tecniche di management sanitario” di Vignati E., Bruno P., Ed. Franco
Angeli. Milano 2002

“Accreditamento all'eccellenza” in “Tecniche di management sanitario” di Vignati E., Bruno P., Ed.
Franco Angeli. Milano 2002

In atti di congressi:

"L'ospedalizzazione a ciclo diurno nell'ambito del processo di accreditamento”, in Atti del "2° Corso
teorico-pratico di Chirurgia ortopedica Day Surgery", Milano 10-12 febbraio 2000

"Differenze tra linee guida, procedure e protocolli", in Atti del Convegno nazionale CNAI "Linee guida
per l'assistenza infermieristica" , Marina di Massa 6 ottobre 2000

“Come si costruisce una linea guida” in Atti del 19° Corso di aggiornamento in cardiologia per
infermieri, Milano 25 -27 settembre 2003

“Procedure, protocolli, percorsi clinici e piani di assistenza standard” in Atti del Convegno Nazionale
CNAI 2004 “La documentazione infermieristica: espressione della responsabilita professionale,
garanzia della personalizzazione dell'assistenza infermieristica”

“Risk Management in ambito clinico assistenziale: gli strumenti applicativi” in Atti del Convegno
Nazionale CNAI 2006 “ASSISTENZA INFERMIERISTICA E SICUREZZA DEL PAZIENTE: prevenire
I'errore, imparare dall'errore
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